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Aufklarung zur Datenverarbeitung gemaR DS-GVO

Die von lhnen angegebenen personenbezogenen Daten, insbesondere Name, Anschrift, Telefonnummer,
Krankenversicherungsverhéltnis, die allein zum Zwecke der Durchfiihrung des von lhnen gewiinschten Be-
handlungsverhéltnisses notwendig und erforderlich sind, werden auf Grundlage gesetzlicher Berechtigungen
erhoben. Angaben zu Beruf und Arbeitgeber erfolgen freiwillig. Wir erheben weiterhin Daten zu lhrem Ge-
sundheitszustand, die fur unsere Behandlung relevant sind. Diese Daten und Aufzeichnungen uber |hre Be-
handlung, diagnostische Unterlagen usw. werden bei uns elektronisch gespeichert.

Datenweitergabe

Ihre Daten werden von uns nicht weitergegeben, aulRer es ist gesetzlich vorgeschrieben oder Sie stimmen
einer Datenweitergabe zu.

Gesetzlich Versicherte/ Patienten mit Arbeitsunfallen: Der Gesetzgeber schreibt eine umfangreiche Datener-
fassung, -weitergabe und Ausklnfte zum Zwecke der Abrechnung und Prifung vor. Wir halten uns an den
gesetzlichen Rahmen.

Private Krankenversicherungen, Beihilfe: Auskiinfte an Kostentrager erfolgen nur mit lhrer ausdriicklichen
Zustimmung.

Andere Arzte/ Zahnéarzte/ Kliniken: Dateq werden — aul3er bei einem medizinischen Notfall — nur mit lhrer Zu-
stimmung weitergegeben, z.B. bei einer Uberweisung.

Zahntechnische Labore: Es werden zum Zwecke der Rechnungsstellung Ihr Name und Ihr Vorname tbermit-
telt, fur die Anfertigung des Zahnersatzes ggf. elektronische Bilddateien lhrer Behandlungssituation und Ihr
Alter. Unsere Partner unterliegen ebenfalls der Schweigepflicht.

Inkasso: Prinzipiell werden Ihre Rechnungen von uns erstellt und verbucht. Befinden Sie sich mit der Zahlung
einer Rechnung schuldhaft im Verzug, so behalten wir uns vor, die notwendigen Daten zu Beitreibung an ein
InkassobUro, einen Anwalt oder ein Gericht weiterzugeben.

Software-Dienstleister: Zum Zwecke der Wartung unseres Computersystems kann es erforderlich sein, exter-
nen Dienstleistern Zugriff auf unser System zu gewahren. Diese Dienstleister wurden von uns zur Geheimhal-
tung verpflichtet und dirfen Daten aus unserem System nicht speichern oder weitergeben.

Datennutzung zu weiteren Zwecken

Gesetzlich Krankenversicherten schicken wir einmal jahrlich eine Erinnerung zur Terminvereinbarung zum
Erhalt des Zahnersatz-Bonus.

Terminerinnerung: Sie erhalten Sie eine Terminerinnerung per Post, per E-Mail oder per Textnachricht auf Ihr
Mobiltelefon, wenn Sie dies wiinschen.

Ihre Rechte: Auskunft, Berichtigung, L6schung und Sperrung, Widerspruchsrecht

Sie sind gemaf § 15 DSGVO jederzeit berechtigt, umfangreiche Auskunft zu den, zu Ihrer Person gespei-
cherten Daten zu erhalten. Gemaf 8 17 DS-GVO konnen Sie jederzeit uns gegentber die Berichtigung, L6-
schung und Sperrung einzelner personenbezogener Daten verlangen.

Sie koénnen dariber hinaus jederzeit ohne Angabe von Grinden von lhrem Widerspruchsrecht Gebrauch
machen und die erteilte Einwilligungserklarung mit Wirkung fir die Zukunft abandern oder ganzlich widerrufen.
Sie kdnnen den Widerruf entweder postalisch, per E-Mail oder per Fax an uns tbermitteln.

Daten, fur die eine gesetzliche Aufbewahrungspflicht besteht, insbesondere Behandlungsdaten, kdnnen erst
nach Ablauf der dafur vorgesehenen Frist geldscht werden. Der Gesetzgeber schreibt in Deutschland vor,
dass Aufzeichnungen tber Behandlungen durch uns auch auf lhren Wunsch nicht geandert werden durfen.



